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A MASTER-PHARMA Kereskedelmi és Szolgdltaté Korlatolt Felelésséqi Tarsasdg, mint Adatkezel$ (székhelye:
7634 Pécs, Voroské utca 30., Cq. 02-09-068887, adészdma: 13103543-2-02, képv: Borécz Istvan igqyvezeté) a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében térténé védelmérél és az ilyen adatok
szabad dramldsérol sz6l6 Eurépai Parlament és Tandcs 2016/679 rendeletének (EU rendelet) megfeleléen aldbbi
Adatvédelmi Szabdlyzatot hozza létre:

1. Bevezetés

1. A szabadlyzat célja

Az Adatkezel6 jelen szabdlyzat rendelkezéseinek megalkotdsdval, betartdsdval és betartatdsdval olyan szervezeési
s technikai intézkedeéseket hajt végre vdllalkozdsdban, hogy a vele kapcsolatba keruld természetes személyek
személyes adatait a vonatkozo EU rendelettel 6sszhangban kezelje. Az Adatkezeld kotelezi magdt ezen szabdlyzat
rendelkezéseinek egyoldalu betartdsdra és kéri, hogy azokat ugyfelei, partnerei is fogadjdk el és tartsék be.

Az Adatkezeld tevékenyseége sordn fokozottan Ugyel a személyes adatok jogszer(i beszerzésére, biztonsdgos tdro-
|dsdra, kezelésére, védelmére, valamint a vonatkozd hatdlyos jogszabdlyok betartdsdra, a biztonsdgos és tisztessé-
ges adatkezelésre.

Az Adatkezel6 az adatkezelés jellege, hatokore, korulmeényei és céljai, valamint a természetes szemelyek jogaira és
szabadsdqgaira jelentett, véltozé valdsziniséql és sulyossdgu kockdzat figyelembevételével megfeleld technikai és
szervezési intézkedéseket hajt végre annak biztositdsa és bizonyitdsa céljdbdl, hogy a személyes adatok kezelése
az EU rendelettel 6sszhangban torténik. Ezeket az intézkedéseket jelen szabdlyzat alapjén az Adatkezel6 folyama-
tosan felulvizsgdlja, és szukség esetén maodositja.

Az Adatkezelé fenntartja a jogot, hogy az adatvédelmi szabdlyzatot egyoldaltian moédositsa.

2. Ertelmezé rendelkezések
A jelen szabdlyzatban haszndlt fogalmakat az Adatkezel$ az aldbbiak szerint értelmezi és haszndlja:

Személyes adat: azonositott vagy azonosithaté természetes személyre (,Erintett”) vonatkozé bdrmely informdcio;
azonosithatd az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kozvetett modon, kulondsen valamely azonosito, példdul
név, szam, helymeghatdrozo adat, online azonosité vagy a természetes személy testi, fiziolégiai, genetikai, szellemi,
gazdasdagi, kulturdlis vagy szocidlis azonossdgdra vonatkozo egy vagy tobb tényez6 alapjén azonosithato.

Adatkezelés: a szemeélyes adatokon vagy adatéllomdnyokon automatizélt vagy nem automatizdlt médon végzett
bdrmely muvelet vagy mUveletek 6sszessége, igy a gylijtés, rogzités, rendszerezés, tagolds, tdrolds, dtalakitds vagy
megvdltoztatds, lekérdezés, betekintés, felhaszndlds, kozlés tovdbbitds, terjesztés vagy eqyéb mddon torténd hoz-
zdférhetdve tétel utjan, 6sszehangolds vagy 6sszekapcsolds, korldtozds, torlés, illetve megsemmisités.

Adatkezel6: az o természetes vagy jogi szemeély, kozhatalmi szerv, Ugynokség vagy bérmely eqyeb szerv, amely a
személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit 6ndlldan vagy masokkal eqyutt meghatdrozza; ha az adatkezelés
céljait és eszkozeit az uniés vagy a tagdllami jog hatérozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezelé kijelolésére
vonatkozd kulonos szempontokat az unids vagy a tagdllami jog is meghatdrozhatja.

Adatfeldolgozé: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, tgynokség vagy bdrmely eqyeb szery,
amely az adatkezeld nevében szemeélyes adatokat kezel.



Adatfeldolgozds: az adatkezelési miveletekhez kapcsolédd technikai feladatok elvégzése, fuggetlentl @ miveletek
végrehajtdsdhoz alkalmazott médszertdl és eszkoztél, valamint az alkalmazds helyétél, feltéve hogy a technikai
feladatot az adaton végzik.

Adattovdbbitds: az adat meghatdrozott 3. személy szdmdra torténd hozzaférhetéve tétele.
Nyilvénossdgra hozatal: az adat bdrki szamdra torténé hozzdaférhetéve tétele.

Adattorlés: az adat felismerhetetlenné tétele oly médon, hogy a helyredllitasa tobbé nem lehetséges.
Adatmegsemmisités: az adatot tartalmazé adathordozo teljes fizikai megsemmisitése.

Nyilvéntartdsi rendszer: a személyes adatok bérmely mddon - centralizalt, decentralizdlt vagy funkciondlis, vagy
foldrajzi szempontok szerint - tagolt dllomdnya, amely meghatdrozott ismérvek alapjdan hozzdaférheté.

Erintett hozzdjdruldsa: az érintett akaratdnak onkéntes, konkrét és megfeleld téjékoztatdson alapuld és egyértelm
kinyilvénitdsa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerésitést félreérthetetlentl kifejezé cselekedet utjan jelzi,
hogy beleegyezését adja az 6t érintd szemeélyes adatok kezeléséhez.

Cimzett: az o természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, tgynokség vagy bdrmely eqyeéb szerv, akivel, vagy
amellyel a személyes adatot kozlik, fuggetlenul attdl, hogy harmadik fél-e. Azon kozhatalmi szervek, amelyek egy
equedi vizsgdlat keretében az unids vagy a tagdllami joggal 6sszhangban férhetnek hozzd személyes adatokhoz,
nem mindgsulnek cimzettnek; az emlitett adatok e kozhatalmi szervek dltali kezelése meg kell, hogy feleljen az adat-
kezelés céljainak megfeleléen az alkalmazando adatvédelmi szabdlyoknak.

Harmadik fél: az o természetes vagy jogi szemeély, kozhatalmi szerv, tgynokség vagy bdrmely eqyéb szerv, amely
nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel, az adatfeldolgozdval vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezeld
vagy adatfeldolgozo kozvetlen irdnyitdsa alatt a személyes adatok kezelésére felhatalmazdst kaptak.

Adatvédelmi incidens: a biztonsdqg olyan sérulése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mds mdédon kezelt személyes
adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitéset, elvesztését, megvdltoztatdsat, jogosulatlan kozléseét vagy az azok-
hoz vald jogosulatlan hozzdférést eredményezi.

11. Az adatkezelés alapelvei

Az Adatkezel¢ személyes adatot csak a jelen szabdlyzatban meghatdrozott célbdl, jogai gyakorldsa és kotelezettsé-
gei teljesitése érdekeében kezelhet Csak olyan szemeélyes adat kezelhetd, amely az Adatkezelé dltal meghatdrozott
adatkezelési célmegvaldsuldsdhoz elengedhetetlen és a meghatdrozott cél elérésére alkalmas. A személyes adat
csak a cél eléréséhez szukséges meértékben és ideig haszndlhato fel. Az adatkezelésnek, annak minden szakaszd-
ban meq kell felelnie ezen alapelvnek és az aldbbi alapelvi szintl kévetelményeknek:

1. Jogszer(iség, tisztességes eljdrds és dtldthatésdg: A személyes adatok kezelését jogszerden és tisztességesen,
valamint az érintett szdmdra étldthaté modon kell végezni.

2. Célhoz kotéttség: A szemeélyes adatok gyujtése csak meghatdrozott, eqyértelmd és jogszerd célbdl torténjen, és
azokat ne kezeljék ezekkel a célokkal 6ssze nem egyeztetheté modon.

3. Adattakarékossdg: A szemeélyes adatok az adatkezelés céljai szempontjdbdl megfeleléek és relevansak kell, hogy
legyenek, és a szukségesre kell korlatozadniuk.



4. Pontossdg: A személyes adatoknak pontosnak és szikség esetén naprakésznek kell lennitk; minden ésszer( in-
tézkedést meg kell tenni annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjdbdl pontatlan személyes adatokat
haladéktalanul téroljék vagy helyesbitsek.

5. Korldtozott tarolhatdsdg: A személyes adatok tdéroldsdnak olyan formdban kell torténnie, amely az érintettek
azonositdsdt csak a személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez szikseéges ideig teszi lehetévé; a szemeélyes
adatok ennél hosszabb ideig torténd téroldsdra csak akkor kerulhet sor, amennyiben a személyes adatok kezelésére
kozérdek( archivdlds céljébdl, tudomdnyos és torténelmi kutatdsi célbol vagy statisztikai célbdl kerdl majd sor, az e
rendeletben az érintettek jogainak és szabadsdgainak védelme érdekében el6irt megfeleld technikai és szervezési
intézkedések végrehajtdsdra is figyelemmel.

6. Integritds és bizalmas jelleg: A személyes adatok kezelését oly modon kell végezni, hogy megfeleld technikai
vagy szervezési intézkedések alkalmazdsdval biztositva legyen a személyes adatok megfelelé biztonsdga, az ada-
tok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy kdrosoddsdval szem-
beni védelmet is ideértve.

111. Az adatkezelés célja, jogalapjai

1. Az adatkezelés célja, hogy az Adatkezeld létesitd okiratban meghatdrozott tevékenységi koreinek gyakorldsa so-
rdn vele jogviszonyba (polgdri jogi, munkajogi, kozigazgatdsi jogi stb.) kertlé természetes személyek adatait jogai
gyakorldsa sordn és kotelezettséqgei teljesitése érdekében, a szukséges mértékben kezelje.

2. Adatkezel6 az érintett adatait kizdrdlag az aldbbi esetekben kezelheti (jogalapok):

a) az Erintett hozzdjdruldsdt adta személyes adatainak eqy vagy tobb konkrét célbdl torténd kezeléséhez;

b) az adatkezelés olyan szerzddés teljesitéséhez szukséges, amelyben az érintett az equik fél, vagy az a szerzddés
megkotését megel6zéen az érintett kérésére torténd intézkedeések megtételéhez szukséges;

c) az adatkezelés az Adatkezelére vonatkozo jogi kotelezettséq teljesitéséhez szukséges;

d) az adatkezelés az Erintett vagy eqy mdsik természetes személy létfontossdqu érdekeinek védelme miatt szuk-
séges;

e) az adatkezelés kozérdekl vagy az adatkezelére ruhdzott kézhatalmi jogositvany gyakorldsdnak keretében vég-
zett feladat végrehaqjtdsdhoz szukséges;

f) az adatkezelés az Adatkezeld vagy eqy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez szukséges, kivéve, ha
ezen érdekekkel szemben elsébbséget élveznek az érintett olyan érdekei vagy alapveté jogail és szabadsdgal,
amelyek személyes adatok védelmeét teszik szukségesse, kulonosen, ha az érintett gyermek.

1V. Az Erintett jogai

1. Hozzdférési jog/tdjékoztatdshoz vald jog: Az Erintelt jogosult arra, hogy az Adatkezel6tdl visszajelzést kapjon
arra vonatkozdan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van,
jogosult arre, hogy a személyes adatokhoz és a kovetkezé informdcidkhoz hozzdférést kapjon.

2. Helyesbitéshez vald jog: Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkal

helyesbitse a rd vonatkozé pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljdt, az Erintett jogosult
arra, hogy kérje a hidnyos személyes adatok - eqyebek mellett kiegészité nyilatkozat Utjén torténd - kiegészitését.

3. Torléshez valé jog: Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkul torolje a
rd vonatkozé szemeélyes adatokat, az adatkezel$ pedig koteles arra, hogy az érintettre vonatkozd személyes adato-
kat indokolatlan késedelem nélkal torolje a jogszabdly dltal meghatdrozott esetekben.



4. Az adatkezelés korldtozdsdhoz vald jog: Az Erintett jogosult arre, hogy kérésére az Adatkezeld korldtozza az

adatkezelést, ha az aldbbiak valamelyike teljesul:

a) az Erintett vitatja a személyes adatok pontossdgat, ez esetben a korldtozds arra az idétartamra vonatkozik, amely
lehetéveé teszi, hogy az adatkezeld ellenérizze a személyes adatok pontossdgat;

b) az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhaszndldsdnak korld-
tozdsat;

c) az Adatkezeldnek mdr nincs szuksége a személyes adatokra adatkezelés céljdbdl, de az Erintett igényli azokat
Jogi igények eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

d) az Erintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korldtozds arra az idétartamra vonatkozik, amig meg-
dllapitdésra nem kerdl, hogy az Adatkezel§ jogos indokai els6bbséget élveznek-e az Erintett jogos indokaival
szemben.

5. Tiltakozdshoz val6 jog: Az Erintett jogosult arra, hogy a sajdt helyzetével kapcsolatos okokbdl bérmikor tiltakoz-
zon szemeélyes adatainak a kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapul6 profilalkotdst is. Ebben az
esetben az Adatkezeld a személyes adatokat nem kezelheti tovdbb, kivéve, ha az Adatkezel6 bizonyitja, hogy az
adatkezelést olyan kényszeritd ereji jogos okok indokoljdk, amelyek elsébbséget élveznek az Erintett érdekeivel,
Jjogaival és szabadsdgaival szemben, vagy amelyek jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitésehez vagy védel-
meéhez kapcsolddnak.

V. Az Adatkezel6 kotelezettségei
Adatkezelét az Erintett 1V. pontban meghatdrozott jogai érvényestlésének eldsegitése érdekében az aldbbi kotele-
zettséqgek terhelik:

1. Az Adatkezeld az Erintett részére az e torvényben meghatdrozott esetekben nytjtandd barmely értesitést és td-
jékoztatdst konnyen hozzdaférhetd és olvashaté formdban, Iényegre toré, vildgos és kozérthetéen megfogalmazott
tartalommal teljesiti.

2. Az Adatkezel6 az Erintett dltal benydjtott, az 6t megilletd jogosultsdgok érvényesitésére irdnyulé kérelmet annak
benyujtdsatdl szamitott legrovidebb idé alatt, de legfeljebb huszonot napon belul elbirdlja és dontésérél az érintettet
irésban, vagy ha az érintett a kérelmet elektronikus Uton nyujtotta be, elektronikus uton értesiti.

Az Adatkezel6 ezen jogok érvényesulésével kapcsolatban e torvényben meghatdrozott feladatait ingyenesen latja el.

3. Az el6zetes tdjékozoddshoz vald jog érvényestlése érdekében az Adatkezeld az dltalq, illetéleg a megbizdsdbal
vagy rendelkezése alapjdn eljdré adatfeldolgozé dltal végzett adatkezelési miveletek megkezdését megel6zéen
vagy legkés6bb az elsé adatkezelési mivelet megkezdését kovetéen haladéktalanul az érintett szémdra hozzdfér-
hetéve teszi

a) az adatkezeld és az adatfeldolgozd megnevezéseét és elérhetéségeit;

b) az adatvédelmi tisztviseld elérhetéségeit;

c) atervezett adatkezelés céljdt;

d) az érintettet e torvény alapjan megilletd jogok, valamint azok érvényesitése maodjanak ismertetéseét.

4. Az Adatkezel6 az érintett szamdra tdjékoztatdst nyujt tovdbbd

a) az adatkezelés jogalapjdrdl;

b) a kezelt személyes adatok megérzésének idétartamdrol, ezen idétartam meghatdrozdsdnak szempontjairdl;

c) akezelt személyes adatok tovdbbitdsa vagy tervezett tovdbbitdsa esetén az adattovdbbitds cimzettjeinek korérdl;
d) a kezelt személyes adatok gyuijtésének forrdsdrol;

e) az adatkezelés korulmeényeivel ¢sszefuiggd minden tovdbbi érdemi tényrdl.



5. A hozzdéféréshez val6 jog érvényesulése érdekében az érintettet kérelmére az adatkezel6 tdjékoztatja arrdl, hogy
személyes adatait maga az Adatkezel6, illetéleg @ megbizdsdbdl vagy rendelkezése alapjdn eljdré adatfeldolgozo
kezeli-e.

6. A helyesbitéshez vald jog érvényesutlése érdekében az adatkezeld, ha az dltala, illetéleg a megbizdsdbdl vagy
rendelkezése alapjdn eljdré adatfeldolgozé dltal kezelt szemeélyes adatok pontatianok, helytelenek, vagy hidnyosak,
azokat K kulonosen az érintett kérelmére M haladéktalanul pontositja vagy helyesbiti, illetéleg ha az az adatkezelés
céljdval osszeeqyeztethetd, az Erintett dltal rendelkezésére bocsdtott tovdbbi személyes adatokkal vagy az érintett
dltal a kezelt személyes adatokhoz flizott nyilatkozattal kiegésziti.

7. Az Adatkezel6 az adatokat védi kuléndsen a jogosulatlan hozzdéférés, megvdltoztatds, tovdbbitds, nyilvdnossdgra
hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisulés és sérulés ellen. Az Adatkezel6 a szerver
Uzemeltet6ivel eqyutt olyan technikai, szervezési és szervezeti intézkedésekkel gondoskodik az adatok biztonsdgd-
rél, ami az adatkezeléssel kapcsolatban jelentkezd kockdzatoknak megfeleld védelmi szintet nyujt.

8. Az Adatkezel6 és az adatfeldolgozd a tudomdny és technoldgia dlldsa és a megvaldsitds koltségei, tovdbbd az
adatkezelés jellege, hatékore, koralményei és céljai, valamint a természetes szemeélyek jogaira és szabadsdgaira
jelentett, vdltozo valdszinlséqu és sulyossdgu kockdzat figyelembevételével megfeleld technikai és szervezési in-
tézkedéseket hajt végre annak érdekében, hogy a kockdzat mértékének megfeleld szint adatbiztonsdgot garantdlja.

9 A szervezeli intézkedések magukban foglaljdk az épuletekben a fizikai hozzdéférések ellenérzését, a munkavdlla-
|6k oktatdsdt, a papir alapu aktdk elzdrdsdat megfelel6 helyiségekbe. A technikai intézkedések magukban foglaljdk a
rendszerekhez torténé hozzdaféréshez kapcsolddd titkositdst, jelszéveédelmet és a virusirtd szoftverek haszndlatdt.

V1. Adatvédelmi biztonsdg sérilése (adatvédelmi incidens)

1. Az adatvédelmi biztonsdqg sérulése a tovdbbitott, tdrolt vagy mds mddon kezelt személyes adatok véletlen vagy
jogellenes megsemmisitését, elvesztéseét, megvdltoztatdsdt, jogosulatian kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan
hozzdférést eredményezi.

2. Az adatvédelmi incidens megfelel6 és kell¢ idejl intézkedés hidnydban fizikai, vagyoni vagy nem vagyoni kdro-
kat okozhat a természetes szemelyeknek, tobbek kozott a szemeélyes adataik feletti rendelkezés elvesztését vagy
a jogaik korldtozdsdt, a hétrdnyos megkulonboztetést, a szemeélyazonossdg-lopdst vagy a szemeélyazonossdggal
vald visszaélést, a pénzuqgyi veszteséget, az dlnevesités engedély nélkuli felolddsdt, a j6 hirnév sérelmét, a szakmai
titoktartdsi kotelezettséqg dltal védett személyes adatok bizalmas jellegének sérulését, illetve a széban forgo termé-
szetes személyeket sujté equéb jelentds gazdasdgi vagy szocidlis hétrdnyt.

3. A fent irtakra figyelemmel Adatkezel¢ a tudomdsdra jutott adatvédelmi incidenst indokolatlan késedelem nélkal,
legkés6bb 72 6rdval azutdn, hogy az adatvédelmi incidens a tudomdsdra jutott, bejelenti az illetékes feltgyeleti ha-
tésdgndl, kivéve, ha az elszdmoltathatdsdg elvével 6sszhangban bizonyitani tudja, hogy az adatvédelmi incidens
valdszinUsithetéen nem jdr kockdzattal a természetes személyek jogaira és szabadsdqgaira nézve.

4. Amennyiben a bejelentés 72 6rdn belul nem teheté meg, abban az esetben az Adatkezelének meg kell jeldIni a
késedelem okdt, az el6irt informdcidkat pedig K tovdbbi indokolatlan késedelem nélkul K részletekben is kozalni lehet.



5. Az adatvédelmi incidensrél szél6 bejelentésben az Adatkezel6:

- ismerteti az adatvédelmi incidens jellegét, beleértve az érintettek kategoridit és hozzdvetdleges szamat, valamint
az incidenssel érintett adatok kategoridit és hozzdvetéleges szamdt;

- kozoli az adatvédelmi tisztviseld vagy a tovdbbi tdjékoztatdst nyujté equéb kapcsolattartd neveét és elérhetéseégeit;

- Ismerteti az adatvédelmi incidensbél eredé, valészintsithetd kovetkezményeket;

- ismerteti az adatkezeld dltal az adatvédelmi incidens orvosldsdra tett vagy tervezett intézkedéseket, beleértve
adott esetben az adatvédelmi incidensbél eredd esetleges haétrdnyos kovetkezmények enyhitését célzo intézke-
déseket.

VI1. Az Erintett jogorvoslati lehetéségei

1. A felugyeleti hatésdgnal torténd panasztételhez vald jog

Az equéb kozigazqgatdsi vagy birdsdgi jogorvoslatok sérelme nélkul, minden Erintett jogosult arra, hogy panaszt
tegyen eqy felugyeleti hatésdgnadl K kalonosen a szokdsos tartdzkoddsi helye, a munkahelye vagy a feltételezett
jogsértés helye szerinti tagdllamban K, ha az érintett megitélése szerint a rd vonatkozé személyes adatok kezelése
megsérti az EU rendeletet.

2. A feltgyeleti hatésdéggal szembeni hatékony birésdgi jogorvoslathoz valé jog

Az eqyeéb kozigazgatdsi vagy nem birésdgi Utra tartozé jogorvoslatok sérelme nélkdl, minden természetes és jogi
személy jogosult a hatékony birésdgi jogorvoslatra a felugyeleti hatdsdg rd vonatkozé, jogilag kotelezd erejli don-
tésével szemben.

3. Az adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozéval szembeni hatékony birdsdgi jogorvoslathoz val6 jog

Az egyeéb kozigazgatdsi vagy nem birésdgi Utra tartozo jogorvoslatok sérelme nélkal, minden érintett jogosult a
hatékony birésdgi jogorvoslatra, ha az illetékes felugyeleti hatésdg nem foglalkozik a panasszal, vagy hdrom ho-
napon beltl nem tdjékoztatja az érintettet a benyujtott panasszal kapcsolatos eljérdsi fejleményekrél vagy annak
eredmeényerél.

Minden érintett hatékony birésdgi jogorvoslatra jogosult, ha megitélése szerint a személyes adatainak az EU rende-
letnek nem megfeleld kezelése kovetkeztében megsértették az e rendelet szerinti jogait.

4. A kdrtéritéshez vald jog és a felel6sséq

Minden olyan személy, aki az EU rendelet megsértésének eredményeként vagyoni vagy nem vagyoni kart szen-
vedett, az elszenvedett kdrért az adatkezel6t6l vagy az adatfeldolgozotdl kérteéritésre jogosult. Az adatkezelésben
érintett valamennyi adatkezelé felel6sséqgel tartozik minden olyan kdrért, amelyet az EU rendeletet sérté adatke-
zelés okozott.

Az adatfeldolgozé csak abban az esetben tartozik felel6sséggel az adatkezelés dltal okozott kdarokért, ha nem
tartotta be az e rendeletben meghatdrozott, kifejezetten az adatfeldolgozékat terheld kotelezettségeket, vagy ha az
adatkezel6 jogszer utasitdsait figyelmen kivul hagyta vagy azokkal ellentétesen jart el.



5. Jogorvoslati téjekoztatds

Magyarorszdgon az adatvédelmi felugyeleti hatésdg:

Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidszabadsdg Hatdsdg

Székhelye: 1125 Budapest, Szildqui Erzsébet fasor 22/C

Elérhetésége: ugyfelszolgalat@naih.hu

A felugyeleti hatésdggal szembeni eljérdst a felugyeleti hatésdg székhelye szerinti tagdllam birésdga el6tt kell
meginditani.

Az adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozéval szembeni eljdrdst az adatkezeld vagy az adatfeldolgozé tevékeny-
ségi helye szerinti tagdllam birésdga elétt kell meginditani. Az ilyen eljdrds megindithaté az érintett szokdsos
tartézkoddsi helye szerinti tagdllam birésdqga elétt is, kivéve, ha az adatkezel6 vagy az adatfeldolgozé valamely
tagdllamnak a k6zhatalmi jogkérében eljéré kdzhatalmi szerve.

V111. Alkalmazandd jogszabdlyok

Az Eurdpai Parlament és a Tandcs (EU) 2016/679 Rendelete (2016. dprilis 27) a természetes személyeknek a
személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramldsdrol, valamint a
95/46/EK irdnyelv hatdlyon kivul helyezésérdl (dltalénos adatvédelmi rendelet)

201 évi CXI1. térvény az informdcios onrendelkezési jogrol és az informdcidszabadsdgrol (Infotv.);

1995, évi CXIX. torvény a kutatds és a kozvetlen Gzletszerzeés céljét szolgdld név- és lakcimadatok kezelésérdl
[KdtV.];

2001 évi CVIN. torvény az elektronikus kereskedelmi szolgdltatdsok, valamint az informdcids térsadalommal
osszefuggd szolgdltatdsok egyes kérdéseirdl (Eker. tv);

2003. évi C. torvény az elektronikus hirkozlésrél (Eht);

2008. évi XLV torvény a gazdasdgi reklémtevékenyséq alapvetd feltételeirdl és eques korldtairdl (Grt);

2013, évi V. torvény a Polgdri Torvenykonyvrdl (Ptk.;

1997 évi CLV. torvény a fogyasztéveédelemrol.
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